Datenblatt

DrivePro® Remote

Monitoring

Optimierte Verflgbarkeit durch
effiziente FernUberwachung

Um die richtigen Entscheidun-
gen zu treffen und lhre Anla-
gen optimal zu betreiben,
bendtigen Sie Fakten.

Mit DrivePro® Remote Monito-
ring haben Sie ein System, das
Ihnen Online-Daten fiir die
Echtzeit-Uberwachung liefert.
Das System sammelt alle
relevanten Daten und analy-
siert sie. Damit konnen Sie
schnell Probleme l6sen, bevor
diese sich auf lhre Prozesse
auswirken.

Sie konnen beruhigt sein

Mit DrivePro® Remote Monitoring
koénnen Sie ganz beruhigt sein, denn
Sie wissen, dass ein leistungsfahiges
System Ihre Frequenzumrichter Uber-
wacht und die maximale Verflgbarkeit
Ihrer Prozesse gewahrleistet.

Schnelle Reaktion auf Alarme
DrivePro® Remote Monitoring gibt bei
Stérungen des Frequenzumrichters
sofort Alarm. Diese Alarme lassen sich
als E-Mail-Benachrichtigungen konfigu-
rieren und erreichen Sie somit jederzeit
und Uberall. Sie missen zum Erhalt der
Benachrichtigungen weder vor Ort

Fankion vt |

Sofortige Warnungen bei einem
Fehler des Frequenzumrichters

Wichtigste Umrichterdaten und
-parameter gespeichert in der Cloud

Fehlerdaten in der Cloud verfigbar

Prazise Echtzeit-Messungen und
Analyse-Kennzahlen von den Umrichtern

Die Parameter der Frequenzumrichter
werden sicher und zentral gespeichert

Programme flr vorbeugende Wartung
der wichtigsten Komponenten

Fehlersuche und -behebung durch
Danfoss-Techniker

noch beim Web-Service angemeldet
sein. Mit genauen Echtzeit-Messungen
und Analyse-Kennzahlen, die bereits

in der Cloud zur Verfigung stehen,
kénnen Sie sofort reagieren, den Status
Uberprifen und eine schnelle und maf-
geschneiderte Losung finden.

Jederzeit verfiigbare Daten
Kenndaten und -parameter des
Frequenzumrichters, die sich fur viele
Servicemalinahmen verwenden lassen,
werden sicher und zentral gespeichert.
Der Zugriff auf diese Daten erfolgt
Uber ein Web-Portal. So sind sie bei
Ausfall oder Austausch eines Frequenz-
umrichters einfach und schnell zur
Wiederherstellung verflgbar.

Personlicher Service

Auf Kundenwunsch kénnen Danfoss
Spezialisten die Malinahmen zur Fehler-
suche und -behebung Ubernehmen.

Schnelle Reaktion auf Probleme

Schneller Zugriff auf wesentliche Informationen

Schnelle, prdzise Ldsung

Status kann Uberprft werden, um die richtigen
Entscheidungen zu treffen

Einfache Wiederherstellung im Fall eines
Umrichterausfalls oder -austauschs

Ausfalle werden vermieden, bevor sie auftreten

Gesicherte Unterstitzung

ENGINEERING
TOMORROW

Stay calm. You're covered
Mit den DrivePro®-Dienstleistungen
stellt Danfoss Drives einen zukunfts-
orientierten Kundendienst sicher:

Langste Garantielaufzeit in

der Branche: bis zu sechs Jahre
Ersatzteil-Support fir bis

zu zehn Jahre nach Einstellung
einer Produktreihe

Lieferung taglich, rund um die Uhr
Ein Anruf genligt, nur ein
Ansprechpartner fir alle Fragen
Zertifiziertes Werk und Techniker
vor Ort

Original-Ersatzteile fur Ihre Gerdte

Schnelle

Lésung von
Problemen, bevor
diese sich auf lhre
Prozesse auswirken
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Leistungsumfang Verfiigbarkeit
Remote Monitoring, umfasst auch die DrivePro® Remote Monitoring ist fiir folgende Produkte
erforderliche Ausstattung zur Online- von Danfoss Drives erhaltlich:
Anbindung von Frequenzumrichtern, 2
L VLT® drives
um Daten und Parameter in einem VLT HVAC Drive FC 100
Online-Speicher zu sichern. Es beinhal- VLT® AQUA Drive FE 202
tet auBBerdem einen Web-Service fur VLT® HVAC Drive FC 101
Endkund Ub h ih VLT® AutomationDrive FC 301/302
ndxkunden zur uberwachung inrer VLT® Refrigeration Drive FC 103
Frequenzumrichter. VACON® drives
VACON® 100 FLOW
Bestellvorgang I“ VACON® 100 INDUSTRIAL
‘o VACON® 100 HVAC
Wenden Sie sich an Vlhrg Verkgufsstelle VACON® 100 X
vor Ort und holen Sie sich DrivePro® VACON® NXP Air Cooled
[ = o VACON® NXP Liquid Cooled
Remote Momtormg. Auftrage kénnen VACON® NP Common DC Bus
per E-Mail oder Telefon erteilt werden. VACON® NXP Grid Converter
; } VACON® NXP System Drive
Ihren lokalen Danfoss Drives Ansprech VACON® NXS Famnily

partner finden Sie hier:
K4 Ansprechpartner Falls Ihr Produkt nicht aufgefuhrt ist, wenden Sie sich bitte an Ihren lokalen
Danfoss Drives Ansprechpartner.

DrivePro® Remote Monitoring im Uberblick

Bestellung Sie kdnnen DrivePro® Remote Monitoring zusammen

aufgeben mit lhren neuen Frequenzumrichtern oder auch nach
der Installation bestellen. Zur Vorbereitung der richtigen

‘ : Konfiguration erhalten Sie eine Checkliste mit Fragen SCh nel Ie

zu lhren Frequenzumrichtern, Ihrer Internetverbindung Losung von
Problemen, bevor

diese sich auf lhre
Prozesse auswirken

und lhrem Netzwerk.

Ihr Vertriebsbiro vor Ort plant einen Termin, an dem
ein Techniker die erforderliche Ausriistung an lhren
Standort liefert und Ihre Frequenzumrichter online
G einrichtet. Der Techniker richtet aulSerdem das Online-
Web-Portal ein und erklart Ihnen dessen Funktionen.

lhre Service-
leistungen

Stay calm.
You're covered

Laufende Vorteile Sobald die Anlage eingerichtet ist, kdnnen Sie die
Leistung lhrer Frequenzumrichter tber eine sichere Danfoss Drives garantiert:
C Webseite ortsunabhangig iberwachen. AuBerdem kann
A\ Danfoss bei Bedarf schnell auf Ihre Frequenzumrichter Héhere
zugreifen, um bei Stérungen den Fehler zu suchen und ¥ Verfiigbarkeit
zu beheben.
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Alle Informationen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Informationen zur Auswahl von Produkten, ihrer Anwendung bzw. ihrem Einsatz, zur Produktgestaltung zum Gewicht, den Abmessungen der Kapazitat oder zu allen anderen
technischen Daten von Produkten in Produkthandbiichern, Katalogbeschreibungen, Werbungen usw,, die schriftlich, miindlich, elektronisch, online oder via Download erteilt werden, sind als rein informativ zu betrachten, und sind nur dann
und in dem Ausmaf verbindlich, als auf diese in einem Kostenvoranschlag oder in einer Auf g expllzlt Bezug 1 wird. Danfoss tibernimmt keine Verantwortung fiir mogliche Fehler in Katalogen, Broschiiren, Videos
und anderen Drucksachen. Danfoss behlt sich das Recht vor, ohne vorherige Bekanntmachung Anderungen an seinen Produkten vorzunehmen. Dies gilt auch fiir bereits in Auftrag genommene, aber nicht gelieferte Produkte, sofern solche
Anpassungen ohne substanzielle Anderungen der Form, Tauglichkeit oder Funktion des Produkts méglich sind.
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